
 
 

 

�الذ�اء الاصطناعي �التعاون  معززاً إنوڤا تُطلق مساعداً افتراض�اً 
 �لاود جوجل 

 
▁▁▁ 

 

شر�ة "إنوڤا"، المشروع المشترك بین ماجد الفط�م وفیول�ا أعلنت    :2024سبتمبر    23  -دبي، الإمارات العر��ة المتحدة  
مساعدها الافتراضي المعزز �الذ�اء الاصطناعي والرائدة الإقل�م�ة في خدمات الطاقة المتكاملة و�دارة المنشآت، عن إطلاق  

)AIEVA  من العملاء وال�احثین عن العمل والمورّدین من  �لّ  إلى  المقدّمة    المستخدم ) الذي یهدف إلى الارتقاء بتجر�ة
 . " إنوڤا"خلال الاستجا�ة لاستفساراتهم المتعلّقة �شر�ة 

 
تصم�م   قدرات  )  AIEVA(وتم  توظ�ف  الاصطناعي  عبر  الذ�اء  نموذج  ج�میناي"،  من  التولیدي  "جوجل  تقدماً  الأكثر 

الشر�ة الإ�طال�ة المتخصصة في حلول الذ�اء الاصطناعي، )،  Hoplo"هو�لو" ( �التعاون مع  ، وجرى تصم�مه  "جوجل"
یتمتع بتقن�ات متقدّمة تقوم �جمع المعلومات من مصادر مختلفة، مع التحسین المستمر من خلال تسجیل التفاعلات، هو  و 

) لغات متعددة، �ما �قوم �معالجة الاستفسارات �كفاءة �بیرة وتقد�م إجا�ات دق�قة AIEVAودمج الب�انات الجدیدة. و�دعم (
 تحسین أسلوب تقد�م الخدمات. وتوص�ات �خصوص  

 
) حدثاً هاماً ضمن رؤ�ة AIEVA(  المساعد الافتراضي  : "�مثّل إطلاقر�نو �ابري الرئ�س التنفیذي لـشر�ة "إنوڤا" وصرح  

العملاء، و�تماشى المساعد الافتراضي رضا الاسترات�ج�ة الرام�ة إلى الاستفادة من التقن�ات الحدیثة لتعز�ز مستوى  ‘ إنوڤا’
الذ�اء الاصطناعي مع التزامنا المستمرّ �الابتكار، مما �مكّننا من تقد�م خدمات عال�ة الجودة �صورة أكثر  المعزز �الجدید 

في نشر أحدث التقن�ات في إدارة الطاقة والمرافق، والدفع نحو الحلول المستدامة    ‘إنوڤا ’ كفاءة. و�ننا نعمل على تعز�ز ر�ادة  
جوجل  ’من ‘ ج�میناي’ نماذج والذ��ة في جم�ع أنحاء المنطقة �ما یتوافق مع أهداف الشر�ة، وذلك من خلال دمج قدرات  

 والاستفادة منها".  ‘كلاود
 
جزءاً من محفظة "إنوڤا" الشاملة للحلول الرقم�ة الذ��ة لخدمات العملاء والتي )  AIEVA(المساعد الافتراضي  س�كون  و 

؛ وتطبیق الجوال "ون  (EVO)مر�ز المراق�ة الذ��ة لـ"إنوڤا"؛ والعمل�ات الافتراض�ة من "إنوڤا"   (Hubgrade)تشمل "ه�غر�د" 
 )؛ وقدرات الفحص �استخدام الطائرات المسیرة؛ والتدر�ب على الواقع الافتراضي. One Enovaإنوڤا" (

  بیان صحفي 
  2024سبتمبر  23



 
المبتكر لنموذج   ‘إنوڤا ’ استخدام    عكس�":  في الإمارات العر��ة المتحدة   "جوجل �لاود"ز�اد جمّال، مدیر    قالمن جهته  

الإمكان�ات التحول�ة التي یتمتع بها الذ�اء الاصطناعي التولیدي في قطاعات الطاقة و�دارة   ‘ جوجل �لاود’من   ‘ج�میناي’
بل ،  ب) في تحسین خدمة العملاء فحس AIEVAالمنشآت. ولن �سهم المساعد الافتراضي المعزز �الذ�اء الاصطناعي (

 ، في مسیرتها هذه  ‘إنوڤا ’ مع  بتعاوننا  فخورون  إننا  عمل�ات أكثر �فاءة وقائمة على الب�انات.  نشر  الأبواب أ�ضاً لس�فتح  
 الاصطناعي في دولة الإمارات العر��ة المتحدة". توس�ع آفاق ما �مكن تحق�قه �استخدام الذ�اء �جهودنا لو 
 
"إنوڤا" لاستو  یت�حها دمج ا تخطط  مجموعة من المشار�ع وحلول  في  لذ�اء الاصطناعي التولیدي  طلاع الإمكان�ات التي 

ابتكارات جدیدة في إدارة المنشآت والطاقة المتكاملة. و�مكن للمساعد ( لمحلّلي  ) أن یوفّر  AIEVAالقطاع، وذلك لدعم 
مفصلة معلومات  "إنوڤا"  حول    شر�ة  الطاقة ومخصصة  توفیر  لاسترات�ج�ات  المستقبلي  والتأثیر  الطاقة  استخدام  أنماط 

 سدیدة في �امل القطاع.المختلفة، مما �ساعد على اتخاذ قرارات  
 

 - انتهى-
 


